POUCENIE O UPLATNENI PRAVA SPOTREBITELA NA ODSTUPENIE OD KUPNEJ
ZMLUVY

Predavajlci: euroB.A.CH., s.r.o.- organizac¢néa zlozka zahrani¢nej pravnickej osoby, ICO
35993049, so sidlom OsSCadnica 72, 023 01 Oscadnica, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Zilina, oddiel: Po, vlozka ¢islo 75/L.

Spotrebitel': je fyzickd osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitelskej
zmluvy nekond v ramci predmetu svojej podnikatelskej Cinnosti, zamestnania alebo
povolania.

1. Pravo na odstiapenie od kipnej zmluvy

Mate pravo odstupit od tejto kipnej zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni.
Lehota na odstupenie od kupnej zmluvy uplynie po 14 drioch odo dna, ked Vy alebo Vami
ur¢ena tretia osoba s vynimkou dopravcu prevezmete tovar. Pri uplatneni prava na
odstlpenie od kupnej zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti odstlpit od tejto
kipnej zmluvy jednoznaénym vyhldsenim. Na tento Uéel moZete pouzit vzorovy
formular na odstapenie od kipnej zmluvy, ktory je stucastou tohto poucenia, ktory
mbzete po jeho vyplneni zaslat na e-mailovl adresu: info@eurobach.sk. Ak zasielate
tovar postou, prilozte uvedeny formuldr do balika. Lehota na odstupenie od kupnej
zmluvy je zachovana, ak zaslete oznamenie o uplatneni prava na odstupenie od kupnej
zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstuUpenie od kipnej zmluvy.

2. Dosledky odstapenia od kiipnej zmluvy

Po odstupeni od klUpnej zmluvy Vam vratime vsetky platby, ktoré ste uhradili v
suvislosti s uzavretim kdpnej zmluvy, najma kupnu cenu vratane nakladov na dorucenie
tovaru k Vam. Predavajuci nie je povinny uhradit kupujiucemu dodatoéné naklady, ak si
kupujuci vyslovne zvolil iny sposob dorucenia, ako je najlacnejsi bezny spésob dorucenia
ponukany predavajucim. Platby Vam budu vratené bez zbytoéného odkladu, ked nam
bude dorucené Vase oznamenie o odstupeni od tejto kipnej zmluvy a preukazete, Ze ste
vrateny zakUpeny tovar odoslal na adresu nasho sidla firmy.

3. SpoOsob vratenia tovaru

Tovar mobzete zaslat na adresu: euroB.A.CH., s.r.o., Oscadnica 72, 023 01
Oscadnica. Priame naklady na vratenie tovaru zndasa spotrebitel. Tovar by mal kupujuci
spotrebitel vratit do 14 dni odo dfia odstipenia od zmluvy, s kompletnou dokumentéciou,
neposkodeny, Cisty, pokial' mozno vratane originalneho obalu, v stave a hodnote, v akom
tovar prevzal.

4. Poskodeny tovar

Spotrebitel' je zodpovedny za akékolvek znizenie hodnoty tovaru v dosledku
zaobchadzania s nim inym sp6sobom, nez aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti
a funkcnosti tovaru.

Pri doruceni prepravcom:

Kupujlci ma pravo odmietnut prevzatie nelplnej alebo poSkodenej zasielky. Tovar
je v plnej vySke poisteny. Pokial' je balik viditelne posSkodeny, alebo je porusena
origindlna paska s logom, tovar od prepravcu neprevezmite a informujte nas o tom
mailom alebo telefonicky.

5. Spotrebitel’ nemdze odstipit od kiipnej zmluvy, predmetom ktorej je:

- poskytnutie sluzby, ak sa jej poskytovanie zacalo s vyslovhym suhlasom
spotrebitela a spotrebitel’ vyhlasil, Zze bol riadne poucdeny o tom, Ze vyjadrenim
tohto suhlasu straca pravo na odstupenie od kupnej zmluvy po Uplnom poskytnuti
sluzby, a ak dosSlo k Uplnému poskytnutiu sluzby

- predaj tovaru zhotoveného podla osobitnych poZiadaviek spotrebitela, tovaru
vyrobeného na mieru, alebo tovaru uré¢eného osobitne pre jedného spotrebitela

- predaj tovaru uzavretého v ochrannom obale, ktory nie je vhodné vratit z dévodu
ochrany zdravia alebo z hygienickych dovodov a ktorého ochranny obal bol po
dodani poruseny.



mailto:info@eurobach.sk

VZOROVY FORMULAR NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY
(vypliite a zaslite tento formular len v pripade, Ze si Zelate odstupit od zmluvy)

PREDAVAJUCI

euroB.A.CH., s.r.o.- organiza¢na zlozka zahrani¢nej pravnickej osoby
Oscadnica 72,

023 01 OScadnica

ICO: 35993049

Tel.: +421 414 333 434

e-mail: info@eurobach.sk

KUPUJUCI (spotrebitel'**)

Tymto Vam oznamujem/oznamujeme*, ze odstupujem/odstupujeme* od zmluvy na
tento tovar/od zmluvy o poskytnuti tejto sluzby*:

* Nehodiace sa preciarknite.
** Spotrebitel: fyzicka osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitelskej zmluvy nekona v ramci predmetu
svojej podnikatelskej ¢innosti, zamestnania alebo povolania.
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